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ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 
«ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ РАБОЧИЕ РЕШЕНИЯ»  

(ООО «ПРР») 
адрес (место нахождения) юридического лица: 117279, г. Москва, ул. 

Миклухо-Маклая, д. 34, помещ. 37П. 
ОГРН 1257700100679 

ИНН 9728151749 КПП 772801001 
 

 Форма утверждена 
  Приказом № 9 - П. от 10.01.2026 г. 

 
 
 
 ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ  СОГЛАШЕНИЕ 

об условиях использования сервиса PROFRR 
 

г. Москва  
Дата публикации: 10.01.2026 г. 
 
Настоящее пользовательское соглашение об условиях доступа к использованию Сервиса  PROFRR и его 
функционала (далее – «Пользовательское соглашение») является в соответствии со статьей 437 Гражданского 
кодекса Российской Федерации публичной офертой Общество с ограниченной ответственностью 
"ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ РАБОЧИЕ РЕШЕНИЯ" (ООО "ПРР"), ОГРН 1257700100679 ИНН 9728151749, 
являющееся владельцем и оператором Сервиса, именуемого в дальнейшем PROFRR, любому 
заинтересованному лицу, именуемому в дальнейшем «Пользователь», совместно также именуемых 
«Стороны», а по отдельности – «Сторона»: 

1.ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. PROFRR — Общество с ограниченной ответственностью "ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ РАБОЧИЕ 

РЕШЕНИЯ" (ООО "ПРР"), ОГРН 1257700100679 ИНН 9728151749, являющееся владельцем и оператором 
Сервиса. 

1.2. Ресурсы PROFRR (Ресурсы/Сервис(ы)) — любые сайты и мобильные приложения, исключительные 
права на которые принадлежат PROFRR или которые используются и контролируются PROFRR на иных 
законных основаниях, а также официальные аккаунты и сообщества в любых социальных сетях, каналах в 
Telegram. 

1.3. Сайт - https://profrr.ru// и мобильное приложение PROFRR, которые принадлежат, администрируются 
PROFRR. Веб-ресурс, расположенный в сети «Интернет» по адресу: https://profrr.ru/, (включая все уровни 
указанных доменов, как функционирующие на момент действия настоящего Пользовательского 
соглашения, так и запускаемые и вводимые в эксплуатацию в течение всего срока его действия), 
представляющий собой совокупность информации, доступ к которой осуществляется посредством 
обращения при помощи браузера и иным способом по унифицированному указателю расположения 
информационного ресурса, состоящему из букв, цифр и иных знаков, позволяющему однозначно 
определить его местонахождение в сети «Интернет», обеспечивающий доступ к Сервису и его отдельным 
функциональным частям. 

1.4. Авторизация – процесс установления принадлежности Пользователю Учетной записи путем 
сопоставления вводимых идентификационных данных с информацией, указанной при Регистрации и 
хранящейся в системе PROFRR, для предоставления Пользователю доступа к Сервису. 

1.5. Аутентификация - удостоверение правомочности предоставления доступа определенному Пользователю 
к Сайту/Сервису, которое осуществляется путем сравнения введенных логина и пароля с данными, 
указанными при Регистрации. 

1.6. Идентификация – процедура проверки аутентичности данных, указанных Пользователем при 
регистрации, осуществляемая непосредственно PROFRR или третьим лицом, действующим на основании 
договора с PROFRR либо на ином законном основании. 

1.7. Посетитель Сайта – является любое физическое лицо - пользователь сети «Интернет», использующий 
интерфейс Сайта без прохождения процедуры Регистрации и Авторизации в порядке, предусмотренном 
настоящим Пользовательским соглашением. Посетитель Сайта вправе использовать Сайт и весь его 
функционал лишь в том объеме, который предусмотрен для незарегистрированных Пользователей. При 
этом на Посетителя Сайта в равной степени распространяются все требования и обязательства, 
предусмотренные настоящим Пользовательским соглашением. 
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1.8. Открытая часть Сайта – совокупность разделов и страниц Сайта, доступ к которым предоставляется 
Посетителю без прохождения процедур Регистрации и/или Авторизации. В рамках открытой части Сайта 
Посетитель имеет возможность свободно знакомиться с информационными материалами и контентом 
(текстами, графикой, новостями, статьями и иными общедоступными сведениями), осуществлять поиск, а 
также использовать регистрационную форму для создания Учётной записи. Открытая часть Сайта не 
включает в себя доступ к персонализированным сервисам, функциям и разделам, предоставляемым только 
после успешной Регистрации и Авторизации Пользователя (в том числе к Личному кабинету и его 
функционалу), а также к иным ресурсам Сайта, доступ к которым ограничивается использованием логина 
и пароля либо иных средств Аутентификации. 

1.9. Закрытая часть Сайта – совокупность разделов, страниц и функциональных элементов Сайта/Сервиса, 
доступ к которым предоставляется Пользователю только в случае успешной Регистрации и Авторизации. 
В закрытой части Сайта размещаются Сервисы, к которым Пользователю предоставляется удалённый 
доступ посредством интерфейса Сайта, все её Сервисы, персонализированные функции, а также Личный 
кабинет. 

1.10. Личный кабинет – персонализированный интерфейс Сервиса, входящий в Базовый функционал и 
доступный Пользователю после успешной Регистрации и Авторизации на Сайте, с набором 
пользовательских инструментов, позволяющих управлять Учётной записью и использовать функционал 
Сервиса в целом и отдельных её частей.  

1.11. Лицензионное вознаграждение – установленный размер платы, взимаемой PROFRR за 
предоставление права на использование Расширенного функционала Сервиса и доступа к 
функциональным возможностям конкретных сервисов в соответствии с установленными Тарифными 
планами. 

1.12. Политика конфиденциальности – политика конфиденциальности персональных данных PROFRR, 
размещенная в открытом доступе в сети «Интернет» по адресу: https://profrr.ru/legal/personal-data-
processing-policy/ 

1.13. Подтвержденный адрес электронной почты – адрес электронной почты, указанный Пользователем 
при Регистрации согласно условиям настоящего Пользовательского соглашения и подтвержденный 
Пользователем как действительный в соответствии с установленным порядком. 

1.14. Подтвержденный номер мобильного телефона – номер телефона, указанный Пользователем при 
Регистрации согласно условиям Пользовательского соглашения и подтвержденный Пользователем  как 
действительный в соответствии с установленным порядком. 

1.15. Положения о расширенном функционале  - соглашения, регулирующие порядок и условия 
использования конкретных сервисов, являющихся составными функциональными частями Сервиса и 
входящих в Расширенный функционал. Такие соглашения являются приложениями к настоящему 
Соглашению и его неотъемлемой частью. 

1.16. Применимые правила – условия Пользовательского соглашения и Политики конфиденциальности 
совокупно, а также иных соглашений, положений и правил, размещенных на Сайте, регулирующих 
порядок использования Сайта, Сервиса и/или отдельных элементов Сервиса. 

1.17. Сервис  – для целей настоящего Пользовательского соглашения и приложений к Соглашению – 
совокупность отдельных данных, команд и элементов, являющихся частью программ ЭВМ, включая все 
сервисы, услуги и иной пользовательский функционал, предоставляемые Пользователю на условиях 
настоящего Пользовательского  соглашения. Сервис предоставляется для использования посредством 
удаленного доступа через веб-интерфейс Сайта при помощи Личного кабинета и позволяет Пользователю 
решать индивидуальные задачи, связанные с управлением объектами РИД, посредством использования 
различных разделов Сервиса. 

1.18. Регистрация – совокупность действий, направленных на создание Учетной записи в порядке, 
предусмотренном Пользовательским соглашением, и необходимых для получения удаленного доступа к 
Сервису через Сайт. 

1.19. Результат интеллектуальной деятельности (далее РИД) - охраняемые результаты интеллектуальной 
деятельности, в том числе поименованные ст. 1225, ст.1259 ГК РФ, которым может быть предоставлена 
правовая охрана в соответствии с 4 частью Гражданского кодекса РФ. 

1.20. Тарифный план – документ, являющийся неотъемлемой частью настоящего Пользовательского 
соглашения, содержащий сведения о размерах Лицензионных вознаграждений, уплачиваемых за 
предоставление определенного объема прав на использование Расширенного функционала Сервиса. 
Тарифный план устанавливается в отношении конкретного Пользователя индивидуально и в зависимости 
от предоставляемого ему функционала Сервиса и набора требуемых ему разделов Сервиса.  

1.21. Учетная запись – совокупность статической и динамической информации в отношении Пользователя, 
позволяющая однозначно его идентифицировать, включая, но не ограничиваясь, следующие данные: 
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фамилия, имя, отчество, дата рождения, данные документа, удостоверяющего личность, адрес, телефон, 
электронная почта, наименование юридического лица, ОГРН, ОГРНИП, дата государственной 
регистрации (в случае регистрации Лицензиата-юридического лица или индивидуального 
предпринимателя), необходимая для предоставления доступа к Сервису. 

1.22. Удостоверяющий центр - юридическое лицо, осуществляющие функции по созданию и выдаче 
сертификатов ключей проверки электронных подписей, а также иные функции, предусмотренные 
Федеральным законом от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи". 

1.23. ЭП (электронная подпись) - информация в электронной форме, которая присоединена к другой 
информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой 
информацией и которая используется для определения лица, подписывающего информацию. 

1.24. Простая электронная подпись (ПЭП) — электронная подпись, которая посредством использования 
кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования электронной подписи (по смыслу 
закона N 63-ФЗ от 6 апреля 2011 года «Об электронной подписи») определенным лицом. 

1.25. Электронный депозитарий (Реестр) – организованное по иерархическому принципу хранилище 
информации обо всех депонированных данные РИД. 

1.26. Правообладатель – Пользователь, совершающий депонирование данных РИД в депозитарии 
PROFRR, владелец эталонной копии объекта и/или Пользователь, обладающий исключительными 
правами на РИД или иное лицо уполномоченное Правообладателем РИД, размещающее РИД на ресурсах 
PROFRR. 

1.27. Профиль пользователя – данные физического, юридического лица или индивидуального 
предпринимателя, используемые для идентификации субъекта для целей настоящего Пользовательского 
соглашения. 

1.28. Пользователь - физическое, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, совершившее 
акцепт настоящего Пользовательского соглашения при регистрации на Сайте. 

1.29. Базовый функционал – совокупность пользовательских возможностей Сервиса, предоставляемых 
Пользователю без взимания платы после прохождения процедуры Регистрации. Базовый функционал 
включает минимально необходимый набор пользовательских инструментов, позволяющих 
зарегистрированному Пользователю осуществлять доступ к Сервису через Личный кабинет, управлять 
Учетной записью, а также использовать основные возможности Сервиса и/или их функциональные части, 
не требующие уплаты Лицензионного вознаграждения. Конкретный состав Базового функционала 
определяется техническими и функциональными возможностями Сервиса и может быть изменен 
PROFRR в одностороннем порядке без предварительного уведомления. 

1.30. Расширенный функционал – совокупность дополнительных пользовательских возможностей 
Сервиса, предоставляемых Пользователю на платной основе, включая доступ к отдельным сервисам 
Сервиса и/или их функциональным частям, требующим уплаты Лицензионного вознаграждения. 
Конкретный состав и объем Расширенного функционала определяется Пользователем, а также 
техническими и функциональными возможностями Сервиса и условиями настоящего Пользовательского 
соглашения. Расширенный функционал включает следующий набор пользовательских инструментов, 
позволяющих зарегистрированному Пользователю осуществлять действия по: 

1.30.1. Обработке данных в рамках технических возможностей Сервиса; 
1.30.2. Хранение данных в рамках технических возможностей Сервиса; 
1.30.3. Публикация РИД в открытых и/или закрытых каталогах Сервиса; 
1.30.4. Обработке цифровых данных с целью защиты авторских и смежных прав на РИД; 
1.30.5. Предоставлению возможности получения информационных услуг для совершения сделок в 

отношении РИД между Пользователями; 
1.30.6. Управлению правами на РИД, а также оказания других смежных технологических и юридических 

услуг, включая предоставление возможности оказания услуг одних Пользователей  другим 
Пользователям; 

1.30.7. Проставление на эталонной копии РИД штампа времени. Штамп времени -  информация в 
электронной форме, подписанная электронной подписью (ЭП) и устанавливающая существование 
РИД на дату и временя, указанный в штампе. 

1.30.8. Депонированию данных – идентификация, регистрация, обработка  и хранение данных объектов РИД  
в электронном депозитарии PROFRR или в партнерской сети депонирования. 

1.30.9. Конкретный состав Расширенного функционала определяется техническими и функциональными 
возможностями Сервиса и может быть изменен PROFRR в одностороннем порядке без 
предварительного уведомления. 
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2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
2.1. Настоящее Пользовательское соглашение регулирует отношения между Пользователем  и PROFRR в 

части предоставления на основании простой (неисключительной) лицензии прав на использование 
Сервиса, доступной Пользователю через веб-интерфейс Сайта. Условия использования отдельных 
элементов Сервиса, являющихся составными функциональными частями Сервиса и входящих в 
Расширенный функционал, определяются на основании Пользовательского соглашения. 

2.2. Пользователем может выступать юридическое лицо, зарегистрированное в соответствии с 
законодательством Российской Федерации или законодательством иных стран и обладающее 
правоспособностью, позволяющей быть субъектом прав на результаты интеллектуальной деятельности, в 
лице своего представителя, совершившее акцепт настоящего Пользовательского соглашения при 
регистрации на Сайте. При предоставлении документов, подтверждающих полномочия представителя, все 
действия такого представителя считаются действиями такого юридического лица – Пользователя, а 
условия настоящего Пользовательского соглашения распространяются на отношения между PROFRR и 
данным юридическим лицом – Пользователем, если это не противоречит действующему законодательству 
Российской Федерации 

2.3. Пользователем может выступать физическое лицо, либо индивидуальный предприниматель, 
зарегистрированный в соответствии с законодательством Российской Федерации или законодательством 
иных стран и обладающий правоспособностью, позволяющей быть субъектом прав на результаты 
интеллектуальной деятельности, как лично, так и в лице конечного пользователя, совершившее акцепт 
настоящего Пользовательского соглашения при регистрации на Сайте. При предоставлении документов, 
подтверждающих полномочия конечного пользователя, все действия конечного пользователя считаются 
действиями такого физического лица или индивидуального предпринимателя – Пользователя, а условия 
настоящего Соглашения распространяются на отношения между PROFRR и Пользователем, если это не 
противоречит действующему законодательству Российской Федерации. 

2.4. Настоящее Пользовательское соглашение содержит общие нормы, которые регулируют отношения между 
PROFRR и Пользователем по использованию Сервиса и/или его составных частей и имеют прямое 
действие и приоритет по отношению к нормам, содержащимся в иных соглашениях, положениях и 
правилах, размещенных на Сайте, если только соответствующими соглашениями, положениями и 
правилами прямо не предусмотрено иное. 

2.5. При этом если иные положения и/или правила, размещенные на Сайте, содержат нормы, специальные по 
отношению к настоящему Пользовательскому соглашению, о чем сделана соответствующая оговорка, 
применению подлежат такие специальные нормы, а настоящее Соглашение применяется в части, не 
противоречащей им. Регулирование использования конкретных составных частей Сервиса, закрепленное в 
Положения о расширенном функционале, является специальным и подлежит приоритетному применению, 
а настоящее Соглашение применяется в части, содержательно дополняющей и им не противоречащей. 

2.6. В случае отсутствия в настоящем Пользовательском соглашении положений, в полной мере 
определяющих права и обязанности Сторон по использованию Сервиса в целом и/или её отдельных 
элементов, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 

3. УСЛОВИЯ ПРИСОЕДИНЕНИЯ 
3.1. Условием использования Сервиса является полное и безоговорочное принятие Пользователем положений 

настоящего Пользовательского соглашения, а также Применимых правил. 
3.2. Для использования функциональных возможностей Сервиса Пользователю самостоятельно или с 

привлечением представителя (для Пользователей – юридических лиц или индивидуальных 
предпринимателей) необходимо пройти процедуру Регистрации и Авторизации для доступа к Личному 
кабинету. Сервис и его отдельные части доступны только Пользователям  с Подтвержденным адресом 
электронной почты и Подтвержденным номером мобильного телефона, прошедшим процедуру 
Регистрации и создавшим Учетную запись в соответствии с условиями настоящего Пользовательского 
соглашения. 

3.3. Присоединение Пользователя к настоящему Пользовательскому соглашению осуществляется путем 
конклюдентных действий Пользователя (проставлением галочки в специальном окне и нажатием на 
кнопку «Подтвердить» (или иной аналогичной по функционалу кнопки) в процессе регистрации Учетной 
записи на Сайте, что по смыслу является полным и безоговорочным принятием (акцептом) оферты 
PROFRR, а равно заключением настоящего Пользовательского соглашения, порождающего у 
Пользователя обязанности соблюдать его условия. 

3.4. Помимо того, фактом присоединения Пользователя к настоящему Пользовательскому соглашению 
является совершение Пользователем любых действий, направленных на использование Сайта, Сервиса, 
его отдельных элементов в рамках Базового функционала. 
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3.5. При каждом доступе и/или фактическом использовании Сервиса и/или его отдельных элементов 
Пользователь соглашается с положениями настоящего Пользовательского соглашения, а также с иными 
Применимыми правилами в редакции, которые действовали на момент фактического использования 
Сайта, Сервиса и/или его отдельных элементов. При этом Пользователь  – юридическое лицо/ 
индивидуальный предприниматель гарантирует, что при каждом доступе и/или фактическом 
использовании Сервиса его представителем, который привлечен Пользователем, такой представитель 
ознакомлен с условиями Пользовательского соглашения и Применимых правил и согласен с ними в 
редакции, действовавшей на момент фактического использования Сервиса. 

3.6. Настоящее Пользовательское соглашение, и приложения к нему и/или Применимые правила могут быть 
изменены PROFRR в любое время без какого-либо уведомления Пользователя. Любые такие изменения 
вступают в силу в день, следующий за днем опубликования таких изменений на Сайте. Пользователь 
обязуется самостоятельно проверять Пользовательское соглашение, приложения к нему и Применимые 
правила на предмет изменений. Неосуществление Пользователем действий по ознакомлению с 
Пользовательским соглашением, приложениями к нему и Применимыми правилами и/или измененной 
редакцией не может служить основанием для неисполнения Пользователем своих обязательств, в рамках 
использования Сервиса и/или его отдельных составных частей. Пользователь вправе отказаться от 
принятия изменений и дополнений в настоящее Пользовательское соглашение, приложения к нему и/или 
Применимые правила, что означает отказ Пользователя от использования Сервиса в целом равно как и  
и/или его составных частей. 

3.7. Настоящее Соглашение не является безотзывной публичной офертой. PROFRR вправе отозвать оферту в 
действующей редакции в любой момент по своему усмотрению до момента совершения акцепта 
Пользователем. Отзывом оферты считается отсутствие текста настоящего Пользовательского соглашения 
по адресу: https://profrr.ru// 

4. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 
4.1. В соответствии с условиями настоящего Соглашения PROFRR предоставляет Пользователю  на условиях 

простой (неисключительной) лицензии, за оплату лицензионного вознаграждения, право использования 
функционала Сервиса и/или отдельных его элементов  посредством удаленного доступа следующими 
способами:  
 использование Сервиса  в соответствии с её функциональным назначением, в том числе использование 

Базового и Расширенного функционала; 
 воспроизведение графической части (рабочего интерфейса) Сервиса и/или отдельных её сервисов на 

экране персонального компьютера и/или мобильного устройства, в пределах и на условиях, 
определенных в настоящем Пользовательском соглашении. 

4.2. Право использования Базового функционала Сервиса предоставляется Пользователю без взимания платы 
с момента регистрации Учетной записи в порядке, предусмотренной Пользовательским соглашением, до 
момента удаления Учетной записи и прекращения действия настоящего Пользовательского соглашения. 

4.3. Сроки и порядок предоставления прав на использование конкретных сервисов в рамках Расширенного 
функционала Сервиса определяются в соответствии с Тарифным планом, применяемым в отношении 
Пользователя, в котором содержится информация о порядке и условиях использования таких сервисов. 

4.4. Предоставляемые права использования Базового и Расширенного функционала Сервиса распространяются 
как на версию Сервиса, существующую на дату присоединения к настоящему Пользовательскому 
соглашению, так и на все последующие обновления Сервиса, которые будут доступны через Сайт. 

4.5. Пользователь самостоятельно, в пределах прав, предоставленных ему на основании настоящего 
Пользовательского соглашения, определяет, как использовать Сервис, и несет ответственность за её 
использование. 

4.6. Размещая любой РИД на Сайте, Сервисе и/или его отельных частях, Пользователь предоставляет PROFRR 
безвозмездную неисключительную лицензию на весь срок действия исключительных прав на территории 
всего мира на следующие способы использования: публикацию, доведение до всеобщего сведения, 
распространение, публичный показ, а также на переработку (внесение изменений, создание производных 
произведений) размещённого РИД в целях продвижения услуг Сервиса и самого Пользователя. 
Пользователь гарантирует наличие у него всех необходимых прав на размещаемый РИД. Личные 
неимущественные права сохраняются за Пользователем. 

4.7. PROFRR является информационным посредником в смысле статьи 1253.1 ГК РФ и не является 
правообладателем РИД, размещаемого Правообладателями при использовании Сервиса, если прямо не 
указано иное. 

5. ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
5.1.1. воспроизводить, распространять, перерабатывать в коммерческих и некоммерческих целях элементы 

Сервиса  и/или его отдельных элементов, являющиеся объектом исключительных прав PROFRR. 
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5.1.2. воспроизводить элементы дизайна или пользовательского интерфейса Сайта и/или Сервиса  и/или его 
отдельных элементов, в том числе при создании сайтов или ведении любой коммерческой 
деятельности в сети Интернет или вне её. 

5.1.3. изменять, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с кодом 
Сервиса и/или его отдельных элементов, Сайта, имеющие целью извлечение исходного текста и/или 
получение информации о реализации используемых алгоритмов, создавать производные произведения 
с использованием Сервиса, а также осуществлять (разрешать осуществлять) иное использование 
Сервиса и/или его отдельных элементов. 

5.1.4. передавать предоставленные Пользователю права использования Сервиса другим Пользователям или 
третьим лицам посредством заключения сублицензионного договора или иным способом, а также 
предоставлять в пользование и передавать данные Учетной записи любым иным третьим лицам. 

5.1.5. Депонирование, публикация РИД, принадлежащих третьим лицам, при отсутствии надлежащим 
образом выраженного согласия Правообладателя и/или необходимого объема прав на такие РИД. 

5.1.6. Размещать и/или передавать посредством Сайта информацию в виде текста, изображения, 
гиперссылки, звука или программного кода, которая может быть противозаконной, угрожающей, 
оскорбительной, клеветнической, заведомо ложной, грубой, непристойной, вредить другим 
пользователям Сайта, нарушать их права и законные интересы. В том числе загружать, хранить, 
публиковать, распространять и предоставлять доступ или иным образом использовать любую 
информацию и материалы, которые: 

5.1.6.1. содержат угрозы, дискредитируют, оскорбляют, порочат честь и достоинство или деловую 
репутацию или нарушают неприкосновенность частной жизни других Пользователей или третьих 
лиц; 

5.1.6.2. нарушают права несовершеннолетних лиц; 
5.1.6.3. являются вульгарными или непристойными, содержат порнографические изображения и тексты 

или сцены сексуального характера с участием несовершеннолетних; 
5.1.6.4. содержат сцены жестокого обращения с животными; 
5.1.6.5. содержат описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его совершению; 
5.1.6.6. пропагандируют и/или способствуют разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти 

или вражды, пропагандируют фашизм или идеологию расового превосходства; 
5.1.6.7. содержат экстремистские материалы; 
5.1.6.8. пропагандируют преступную деятельность или содержат советы, инструкции или руководства по 

совершению преступных действий; 
5.1.6.9. содержат информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь, государственную и 

коммерческую тайну, информацию о частной жизни третьих лиц; 
5.1.6.10. содержат рекламу или описывают привлекательность употребления наркотических веществ, в 

том числе «цифровых наркотиков» (звуковых файлов, оказывающих воздействие на мозг человека 
за счет бинауральных ритмов»), информацию о распространении наркотиков, рецепты их 
изготовления и советы по употреблению; 

5.1.6.11. потенциально могут привести к совершению противоправных действий путем введения 
пользователей в заблуждение или злоупотребления их доверием; 

5.1.6.12. а также нарушают иные права и интересы граждан и юридических лиц или требования 
законодательства Российской Федерации. 

5.2. Пользователь обязуется не совершать действия, которые могут повлечь: 
5.2.1. нарушение функционирования оборудования и сети PROFRR; 
5.2.2. нарушение работы Сервиса или ограничение возможностей других Пользователей в использовании 

Сервиса; 
5.2.3. несанкционированный доступ к Сервису, а также информационно вычислительным и сетевым 

ресурсам Сервиса; 
5.2.4. причинение, либо угрозу причинения ущерба или нарушения прав третьих лиц, в том числе путем 

депонирования, публикации, результатов интеллектуальной деятельности, принадлежащих третьим 
лицам, при отсутствии надлежащим образом выраженного согласия Правообладателя и/или 
необходимого объема прав на такие РИД. 

5.3. PROFRR оставляет за собой право ограничить доступ Пользователя к Сервису и/или отдельным его 
частям  (или к определенным функциям, если это возможно технологически) с использованием его 
Учетной записи или полностью заблокировать Учетную запись Пользователя при неоднократном 
нарушении настоящего Соглашения и/или Применимых правил и/или действующего законодательства 
РФ. 
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6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
PROFRR ВПРАВЕ:  
6.1.1. осуществлять текущее управление Сервисом и его отдельными частями, определять их структуру, 

внешний вид, разрешить или ограничивать доступ Пользователя к Сервису при нарушении условий 
настоящего Соглашения, осуществлять иные принадлежащие ему права;  

6.1.2. в любое время изменить оформление и пользовательский интерфейс Сервиса, его содержание, 
содержание предоставляемых функций, изменить или дополнять используемые скрипты, программное 
обеспечение и другие объекты, используемые в рамках Сервиса, любые серверные приложения без 
обязательного уведомления об этом Пользователя;  

6.1.3. предоставлять Пользователю за плату право использования Расширенного функционала Сервиса и 
доступ к отдельным его частям на условиях, предусмотренных настоящим Пользовательским 
соглашением; 

6.1.4. обрабатывать, хранить и использовать персональные данные Пользователя и/или его представителя 
для целей исполнения своих обязательств в соответствии с условиями настоящего Пользовательского 
соглашения и Применимых правил;  

6.1.5. направлять Пользователю юридически значимых сообщения, а также информацию и сведения 
рекламного характера путем направления электронных сообщений на подтвержденный номер 
телефона и подтвержденный электронный адрес;  

6.1.6. предпринимать не запрещенные законодательством РФ меры для защиты собственных 
интеллектуальных прав в отношении Сервиса. 

PROFRR ОБЯЗУЕТСЯ: 
6.2. на условиях, изложенных в настоящем Пользовательском соглашении, предоставить возможность 

Пользователю использовать Сервис, в том числе её Базовый и Расширенный функционал. 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ВПРАВЕ: 
6.3.1. использовать Сервис  на условиях, предусмотренных настоящим Пользовательским соглашением; 
6.3.2. приобретать за плату право использования Расширенного функционала Сервиса и доступа к 

отдельным его частям и осуществлять реализацию этих прав в соответствии с настоящим 
Пользовательским соглашением; 

6.3.3. пользоваться Сервисом для защиты своих прав и законных интересов; 
6.3.4. не производить отчет перед PROFRR об использовании Сервиса; 
6.3.5. осуществлять иные не запрещенные законодательством Российской Федерации или настоящим 

Пользовательским соглашением действия, связанные с использованием Сервиса. 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ: 
6.3.6. безусловно соблюдать условия настоящего Пользовательского соглашения; 
6.3.7. обеспечить недоступность для третьих лиц данных Учетной записи; 
6.3.8. самостоятельно предпринимать должные меры, обеспечивающие безопасность его Учетной записи и 

предотвращающие несанкционированный доступ к ней третьих лиц; 
6.3.9. не превышать пределы предоставленного права использования Сервиса, в том числе его Расширенного 

функционала, установленные в настоящем Пользовательским соглашением; 
6.3.10. не нарушать иным образом права интеллектуальной собственности PROFRR и третьих лиц в 

отношении Сервиса/ Сайта или каких-либо их элементов; 
6.3.11. при изменении любых идентифицирующих Пользователя данных незамедлительно сообщить PROFRR 

о таких изменениях; 
6.3.12. уплачивать лицензионное вознаграждение за использования Сервиса; 
6.3.13. периодически знакомиться с содержанием настоящего Пользовательского соглашения и Применимых 

правил в сети Интернет и следить за внесенными в них изменениями. 
7. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

7.3. Право использования Базового функционала Сервиса предоставляется Пользователю на безвозмездной 
основе. 

7.4. Финансовые условия оплаты лицензионного вознаграждения за предоставление  доступа к 
Расширенному функционалу и использования функциональных возможностей конкретных сервисов 
определяются Тарифным планом Пользователя, содержащим информацию о необходимых Пользователю 
объёмах услуг и их количестве. 

7.5. Лицензионное вознаграждение возврату не подлежит после предоставления доступа к Расширенному 
функционалу Сервиса. 

7.6. PROFRR вправе  на свое усмотрение предоставить доступ к Расширенному функционалу Сервиса в 
отношении определенного Пользователя и/или группы Пользователей на безвозмездной основе. 
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7.7. PROFRR вправе  на свое усмотрение предоставить доступ к Расширенному функционалу Сервиса в 
отношении определенного Пользователя и/ группы Пользователей за меньший размер лицензионного 
вознаграждения в рамках проводимых маркетинговых акций. 

8. ГАРАНТИИ И ОГРАНИЧЕНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
8.3. Сервис предоставляется на условиях «как есть» (as-is). PROFRR не предоставляет гарантий, что Сервис, 

а также результаты ее использования будут соответствовать целям, ожиданиям и требованиям 
Пользователя. PROFRR  не предоставляет никаких гарантий в отношении безошибочной и 
бесперебойной работы Сервиса или отдельных его компонентов и/или программ. 

8.4. PROFRR  предпринимает коммерчески обоснованные усилия для обеспечения функционирования 
Сервиса и/или отдельных его элементов в круглосуточном режиме, однако не гарантирует отсутствие 
перерывов, связанных с техническими неисправностями, проведением профилактических работ. 
PROFRR не гарантирует, что Сервис или любые её элементы будут функционировать в любое 
конкретное время в будущем или что они не прекратят работу. 

8.5. PROFRR предпринимает все разумные меры и осуществляет любые целесообразные действия, 
направленные на обеспечение сохранности данных Пользователя и поддержание работоспособности 
Сервиса и/или отдельных его элементов. Пользователь при этом осознает возможность возникновения 
технических неисправностей и сбоев в работе Сервиса и согласен с тем, что у PROFRR отсутствует 
техническая возможности предсказать их возникновение, уведомить о них Пользователя 
заблаговременно, либо полностью исключить вероятность их возникновения. Возникновение таких 
неисправностей или сбоев вне зависимости от причин и последствий не может быть основанием для 
применения к PROFRR мер ответственности. 

8.6. Стороны настоящего Пользовательского соглашения установили, что упущенная выгода возмещению 
PROFRR  не подлежит. 

8.7. PROFRR не несет ответственности за возможные сбои и перерывы в работе Сервиса. PROFRR не несет 
ответственности за любой ущерб компьютеру Пользователя, мобильным устройствам, любому другому 
оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный с использованием Сервиса. 

8.8. PROFRR  вправе проводить исследования работы Сервиса, тестировать новые функции и элементы 
Сервиса для сравнения эффективности той или иной функциональности, как для всех Пользователей, так 
и для части Пользователей, вошедших в тестовую группу по усмотрению PROFRR. В период проведения 
исследований, тестирования новых функций Сервиса, заявленные PROFRR  функции Сервиса могут не 
работать вовсе либо работать в ограниченном режиме. Продолжительность и порядок проведения 
исследований и тестирования устанавливается PROFRR  в одностороннем порядке по собственному 
усмотрению. 

8.9. Пользователь гарантирует, что им будут приняты надлежащие меры для обеспечения 
конфиденциальности учетных данных, используемых им для авторизации в Сервисе, и предотвращения 
возможности авторизации другими лицами. Пользователь несет ответственность за сохранность и 
недоступность доступа к Учетной записи. 

8.10. PROFRR не несёт ответственности за подбор пароля для доступа к Сервису через Сайт третьими лицами 
и любые действия, совершенные им с использованием Учетной записи Пользователя. 

8.11. PROFRR  не несет ответственности за утерю Пользователя возможности доступа к Сервису, в том числе 
к Личному кабинету и/или отдельным её сервисам через Сайт (утрату логина, пароля, иной информации, 
необходимой для использования Сервиса). 

8.12. PROFRR не несет ответственности за отсутствие у Пользователя доступа в Интернет, за качество услуг 
провайдеров связи сети Интернет, с которыми у Пользователя  заключены соглашения о предоставлении 
услуг по доступу к сети Интернет. 

8.13. PROFRR не несет ответственности за возникновение прямого или косвенного ущерба и упущенной 
выгоды Пользователя либо иных третьих лиц. 

8.14. PROFRR не обязан предоставлять Пользователю, какие-либо доказательства, документы и иные данные, 
свидетельствующие о нарушении Пользователем  условий Пользовательского соглашения, в результате 
которого Пользователю было отказано в предоставлении доступа к Сервису или его отдельным 
элементам и функциям либо такой доступ был прекращен и/или ограничен. 

8.15. В случае возникновения у Пользователя технических проблем, препятствующих нормальному 
использованию Сервиса и/или отдельных элементов и функций, Пользователь обязуется 
незамедлительно обратиться в техническую поддержку PROFRR. PROFRR не несет ответственности за 
возникшие у Пользователя убытки, вызванные техническими проблемами. 

8.16. Пользователь гарантирует, что все платежи осуществляются с банковского счета, владельцем которого 
он является на основании заключенного между Пользователем и банком договора. Пользователь 
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самостоятельно несет ответственность за возможный причинённый третьим лицам ущерб, в случае 
намеренного использования банковского счета, не принадлежащего Пользователю.  

8.17. PROFRR ни при каких условиях не гарантирует возможность совершения операций по банковскому 
счету Пользователя, оставляя разрешение данных вопросов за Пользователя и обслуживающим его 
банком. 

8.18. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства, вытекающие из 
настоящего Соглашения, не несет ответственность, если исполнение обязательства оказалось 
невозможным вследствие непреодолимой силы, аварий, чрезвычайных и/или непредотвратимых при 
данных условиях обстоятельств. 

9. ТЕРРИТОРИЯ И СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 
9.3. Настоящее Пользовательское соглашение вступает в силу с момента принятия его условий в порядке, 

предусмотренном настоящим  Пользовательским соглашением, и действует до момента его прекращения 
в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 

9.4. Настоящее Пользовательское соглашение прекращает свое действие в случае: 
9.4.1. отказа Пользователя от использования Сайта и/или Сервиса и удаления Учетной записи по 

волеизъявлению Пользователя; 
9.4.2. удаления и/или блокирования Учетной записи Пользователя по волеизъявлению Пользователя в 

случаях, предусмотренных условиями настоящего Пользовательского соглашения; 
9.5. PROFRR  вправе в любое время без уведомления Пользователя и без объяснения причин прекратить 

настоящее Пользовательское соглашение в одностороннем внесудебном порядке с немедленным 
прекращением доступа и возможности использовать Сервис и без возмещения каких-либо затрат, 
убытков или возврата полученного по Пользовательскому соглашению, если иное не предусмотрено 
применимым законодательством РФ, в случае: 

9.5.1. прекращения администрирования и обслуживания Сервиса и/или Сайта; 
9.5.2. любого, в том числе однократного нарушения Пользователем условий настоящего Пользовательского 

соглашения. 
9.6. PROFRR вправе в любое время без уведомления Пользователя и без объяснения причин приостановить 

доступ и возможность использовать Сервис и/или отдельные его элементы (в том числе в случае 
проведения PROFRR плановых и экстренных работ) без возмещения каких-либо затрат, убытков или 
возврата полученного по Пользовательскому соглашению, в том числе в случае любого, в том числе 
однократного, нарушения Пользователем условий настоящего Пользовательского соглашения. 

9.7. Пользователь вправе использовать Сервис способами, описанными в настоящем Пользовательском 
соглашении, на всей территории Российской Федерации, а также иных территориях, на которых он 
доступен с использованием стандартных компьютерных средств и программ. 

9.8. В случае если Пользователю в соответствии с законами его государства запрещено пользоваться сетью 
Интернет или существуют иные законодательные ограничения, включая ограничения по возрасту 
допуска к такому программному обеспечению, Пользователь не вправе использовать Сервис и/или 
отдельные его элементы. В таком случае Пользователь самостоятельно несет ответственность за 
использование Сервиса на территории своего государства в нарушение местного законодательства. 

10. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
10.1. Настоящее Пользовательское соглашение и взаимоотношения Сторон в связи с настоящим 

Пользовательским соглашением регулируются действующим законодательством Российской Федерации 
10.2. В отношении формы и способа заключения настоящего Пользовательского соглашения применяются 

нормы Гражданского кодекса Российской Федерации, регулирующие порядок и условия заключения 
договора путем акцепта публичной оферты. 

10.3. Настоящее Пользовательского соглашение не предусматривает передачу каких-либо исключительных 
прав или исключительной лицензии на любые составляющие Сайта, Сервиса и/или отдельных его 
сервисов и компонентов от PROFRR к Пользователю (и/или его представителю – фактическому 
пользователю). 

10.4. Недействительность одного или нескольких положений Пользовательского соглашения, признанная в 
установленном порядке, вступившим в силу решением суда, не влечет для Сторон недействительности 
Пользовательского соглашения в целом. В случае признания одного или нескольких положений 
Пользовательского соглашения в установленном порядке недействительными, Стороны обязуются 
исполнять взятые на себя по Пользовательскому соглашению обязательства максимально близким к 
подразумеваемым Сторонами при заключении и/или согласованном изменении Пользовательского 
соглашения способом. 

10.5. Все споры сторон по настоящему соглашению подлежат разрешению путем переписки и переговоров с 
использованием обязательного досудебного (претензионного) порядка. В случае невозможности достичь 
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согласия между сторонами путем переговоров в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента 
получения другой Стороной письменной претензии, рассмотрение спора должно быть передано любой 
заинтересованной стороной в суд по месту нахождения PROFR, если иное не предусмотрено 
применимым законодательством РФ. 

10.6. Применимым является законодательством РФ. 
10.7. Бездействие со стороны PROFRR, в случае нарушения Пользователем положений настоящего 

Пользовательского соглашения, не лишает PROFRR  права предпринять соответствующие действия в 
защиту своих интересов позднее. 

10.8. При необходимости дополнительно Пользователю могут быть на возмездной основе  оказаны услуги, 
предусмотренные Тарифными планами PROFRR. Перечень таких услуг определяется функционалом, 
доступным в Личном кабинете. Порядок и условия оказания таких дополнительных услуг определяются в 
Тарифных планах. 


